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Benutzeraccount erstellen / anlegen

Um von uns einen Zugang für unser Installationstechnik-Portal 
zu erhalten, schicken Sie bitte eine E-Mail an 
installationstechnik@energienetze-offenbach.de

Ein Text könnte so aussehen: 

„Guten Tag, 

ich bin eine konzessionierte Elektrofachkraft oder möchte es 
werden und beantrage hiermit einen Benutzer für Ihr neues 
ENO Installationstechnik Portal.“

Sobald Ihr Account angelegt wurde, erhalten Sie 
nebenstehende E-Mail mit Ihren Anmeldedaten. Sobald Sie 
auf den Link klicken, öffnet sich die Benutzeroberfläche und 
Sie können sich anmelden. 
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Passwort festlegen/ändern
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Bei Ihrer ersten Anmeldung müssen Sie das Passwort ändern, 
damit kein anderer Zugriff auf Ihren Portalzugang hat. 

Sie können Ihr Passwort aber auch jederzeit aus dem Portal 
heraus ändern. 

Bedingungen für ein Passwort
• mindestens 8 Zeichen lang sein

• Großbuchstaben, Kleinbuchstaben und 

eine Zahl



Startseite

Auf der Startseite sind Ihre Informationen hinterlegt. Hier 
gelangen Sie auch über die Menü-Leiste zu verschiedenen 
Funktionen.
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Servicekatalog

Im Servicekatalog können Sie verschiedene Funktionen 
nutzen. 
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Servicekatalog Übersicht
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Servicekatalog
Konzessionsverwaltung
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Sie können hier auch eine 

Konzession für Ihre Mitarbeiter 

beantragen.

Durch klicken auf diese können Sie Ihre Daten zur Firma 
verwalten und/oder Konzessionen beantragen

Bitte beachten Sie, dass nachfolgende Anhänge zwingend erforderlich sind:



0

Anfragen über das Portal stellen
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Anmeldung & Inbetriebnahme durchführen

Anschlussobjekt 
erstellen

Anfrage stellen

Bearbeitung durch VNB

Inbetriebnahme & 
ggf. Abnahme

0

1

2

3

4



Servicekatalog
Anschlussobjekt erstellen
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Durch klicken auf diesen Button, können Sie ein 
Anschlussobjekt erstellen. 

Sie können später auf das 

Anschlussobjekt bezugnehmen 

und müssen die Daten nicht erneut 

eingeben. 



Servicekatalog
Ladeinfrastruktur
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Durch klicken auf diesen Button, können Sie eine 
Ladeinfrastruktur anmelden

Grundsätzlich können Sie noch 

weitere Informationen angeben. 

Bereits erstellte Anschlussobjekte können ausgewählt werden.



Servicekatalog
Photovoltaik Vorabanfrage
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Durch klicken auf diesen Button, können Sie eine 
Photovolatikanlage vorab anfragen

Grundsätzlich können Sie noch 

weitere Informationen angeben. 

Bereits erstellte Anschlussobjekte können ausgewählt werden.



Servicekatalog
PV-Anmeldung bis 30 kW
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Durch klicken auf diesen Button, können Sie eine 
Photovolatikanlage bis maximal 30 kW anmelden. 

In unserer Datenbank sind schon 

einige Wechselrichter hinterlegt, die 

Sie hier auswählen können. Sollte ein 

Wechselrichter nicht aufgelistet sein, 

lassen Sie uns bitte die Datenblätter 

zukommen. 

Bereits erstellte Anschlussobjekte können ausgewählt werden.



Servicekatalog
PV-Anmeldung bis 30 kW
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Durch klicken auf diesen Button, können Sie eine 
Photovolatikanlage bis maximal 30 kW anmelden. 

In unserer Datenbank sind schon 

einige Panels hinterlegt, die Sie hier 

auswählen können. Sollte ein Panel 

nicht aufgelistet sein, lassen Sie uns 

bitte die Datenblätter zukommen. 



Servicekatalog
Speicheranmeldung
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Durch klicken auf diesen Button, können Sie einen 
Batteriespeicher anmelden.

In unserer Datenbank sind schon 

einige Speicher hinterlegt, die Sie hier 

auswählen können. Sollte ein Speicher 

nicht aufgelistet sein, lassen Sie uns 

bitte die Datenblätter zukommen. 

Bereits erstellte Anschlussobjekte können ausgewählt werden.



Meine Elemente

Unter Meine Elemente finden Sie alle Anträge, die Sie über 
das Portal gestellt haben. 

Auch der aktuelle Bearbeitungsstand ist einsehbar. 
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Einstellungen

Unter Einstellungen können Sie ein Foto hinzufügen, die Sprache ändern oder ein neues Passwort vergeben. 

Bitte beachten Sie, dass hier dieselben Kennwortregelungen gelten, wie beim Erstellen des ersten Kennworts. 
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Abmelden

Über den Button Abmelden können Sie Ihre Sitzung beenden. 
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